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Se han detectado ame-
nazas, hackeos, robo de
datos, extorsion o estafas
dirigidas a integrantes de
la Comunidad Universi-
taria através de medios
digitales

PROTOCOLO DE ATENCION ANTE AMENAZAS DIGITALES

- Guardar la calma.

-Noresponder,
reenviaro interac-
tuar con mensajes
amenazantes.

- No compartas tuin-
formacion ni ingreses
acanales o grupos
bajo laadministracion
de personas desco-
nocidas.

Tomar en cuentalo si-
guiente:

- Estos agresores buscan
visibilidad mediaticay
digital.

- Su objetivo es generar

miedo social mediante tac-
ticas en medios virtuales.

CON BASE EN EL SUPLEMENTO DE GACETA CCH “PREVENCION Y AUTOCUIDADO DEL CECEHACHERO CICLO 2025-2026”

Sidetectas amenazas en per-
files, grupos o comunidades

virtuales:

- Denuncia o reporta directamente
en lared social (Instagram, Face-

book, etc.).

- Reporta la publicacion como dis-
curso de odio, amenaza o incita-

cion alaviolencia.

Presentar una
denuncia formal
ante:
Guardar

evidencia
(Capturas de

pantallacon

fecha, hora

y perfil del

remitente)

Solicitaracompa-
namiento emocio-
nal y psicologico

Recomendaciones |

Silaamenazaes
colectiva, verifica
la informacion a tra-

vés de las fuentes

institucionales de
la UNAM.

Ajustarlaprivacidad
de tusredes sociales:

- Perfiles privados.

- Restriccion de mensa-
jes de desconocidos.

- Activaciond e autentica-
cion de dos pasos.

Aprobado por el Consejo Interno en sesion extraordinaria el 22 de enero de 2026

- Denuncia digital: http://denuncia digi-
tal.cdmx.gob.mx

Policia cibernética: 5552 42 51 00 ext.
5086
policia.cibernetica@ssc.cdmx.gob.mx

Para esto podras solicitar el acompana-
miento de la Unidad Juridica del Plantel.

Atencion telefénica

- Atencion psicolégica através de
Locatel 5556 58 11 11 0 *0311

- Salud mental a través de Linea de
laVida800911 2000

L

Psicopedagogia | Edificio U

Edificio J,
Planta baja

p*ra Edificio IM,
es psieolég'm| Planta alta

Servicio Médico |

somoscomunidadcchsur



