
AVANCES EN EL 
PROYECTO DE 
SEGURIDAD DEL 
PLANTEL SUR



2

Acciones realizadas

Control de acceso

Luminarias

Botones de emergencia

Poda

Cámaras de seguridad

Instalación de reja y barandal
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TORNIQUETES 
DE ACCESO

15 torniquetes en total

Avance de

90%
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9

6

torniquetes instalados en la 
entrada principal del plantel 
(considerando un torniquete 
para el acceso de personas con 
discapacidad).

torniquetes instalados en la entrada del 
estacionamiento de profesores (considerando 
un torniquete para el acceso de personas con 
discapacidad).
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Se cuenta con detector de metal en las 
puertas de acceso del plantel.
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LUMINARIAS

271 pzas. Luminarias de todo tipo

Avance de

70%
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152 pzas. de iluminación nuevas se 
colocaron en el plantel.

Actualmente se cuentan con: 112 reflectores, 32 postes y 

180 luminarias en pasillos (gabinetes).
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BOTONES DE 
EMERGENCIA

50 pzas. en total

Avance de

90%
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15 botones de emergencia nuevos se 
colocaron en el plantel.
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PODA DE 
ÁREAS VERDES

2552 m2 (primera etapa) Poda baja de 
mantenimiento

Avance de

100%
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CÁMARAS DE 
SEGURIDAD

70 pzas. Total de cámaras

Avance de

80%
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39 31+
cámaras nuevas se instalaron 
en diversos espacios.

cámaras existentes en el 
plantel.
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REJA 
BARANDAL

153 metros lineales de  reja y barandal 
a construir

Avance de

100%
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13
140

metros lineales de barandal y

metros lineales de reja.
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Programa PEAPU

PROAPEE,  Espora y Psicopedagogía

Apoyo grupal e individual

Talleres y charlas

Intervención grupal e individual

RUBRO APOYO 
PSICOEMOCIONAL
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PROGRAMA 
PEAPU
En el plantel Sur arrancó el Programa Emergente de Apoyo Psicológico Universitario (PEAPU), 
el cual encabeza la Secretaría de Servicios y Atención a la Comunidad Universitaria, y en el 
que participan diversos departamentos de esta casa de estudios. 
 
Entre las instancias que apoyan se encuentran la Dirección General de Atención a la Salud 
(DGAS), la Dirección General de Atención a la Comunidad (DGACO), la Facultad de Psicología, la 
Facultad de Medicina, la Facultad de Estudios Superiores (FES) Zaragoza e Iztacala, la Escuela 
Nacional de Trabajo Social (ENTS), DIF, el Instituto para la Atención y Prevención de las 
Adicciones (IAPA), entre otras. 
 
Se brinda atención psicológica y especializada presencial y en línea al estudiantado; y se 
formarán brigadas de apoyo psicosocial y primeros auxilios psicológicos; se impartirán cursos 
y charlas para alumnos y docentes.
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PROAPEE, 
ESPORA Y 
PSICOPEDAGOGÍA 

Acciones realizadas para la 
promoción y atención de la salud 
mental en el plantel.22
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1) Intervención en crisis a docentes y alumnos que presenciaron alguno 
de los acontecimientos del lunes 22. (Espora y Psicopedagogía)

2) Asesoría psicológica a la alumna testigo de la agresión. (Espora y 
Psicopedagogía)

3) Acompañamiento a los papás del alumno que perdió la vida. (Espora)

4) Acompañamiento al alumno agresor mientras fue atendido por 
paramédicos. (Espora)

5) Intervención a los profesores del grupo 316 (grupo del alumno que 
falleció), para escucha de su sentir y orientaciones y recomendaciones 
para el trabajo con los alumnos. (Psicopedagogía)

6) Intervención con el grupo 316 (espacio de escucha y acompañamiento 
del proceso del duelo). (Psicopedagogía y Espora)

7) Elaboración y difusión de infografías con servicios de atención 
psicológica en el plantel (Psicopedagogía, Espora y PROAPEE) y en 
Ciudad Universitaria (DGAS, Facultad de Psicología y Salud Mental). 
(Psicopedagogía)

8) Atención y recomendaciones a tutores (PIT), asesores (PIA) y personal 
de la SAE para para el trabajo con sus grupos. (Psicopedagogía)

9) Elaboración y difusión de materiales digitales sobre: Duelo en la 
adolescencia, dirigido a profesores. (Psicopedagogía)

10) Elaboración de la infografía: Proceso para la derivación a instancias 
especializadas en psiquiatría y salud mental; dirigido a padres de familia. 
(Psicopedagogía)

11) Elaboración y difusión de infografías para estudiantes sobre: Estrés 
y recomendaciones para atenderlo; Bienestar mental: Hábitos para una 
Buena; La Salud Mental. (Psicopedagogía)

12) Intervenciones en grupos académicos sobre Medidas de recuperación 
ante la situación del lunes 22, ó Cómo afrontar el duelo, a solicitud de 
tutores y profesores. (Psicopedagogía)

13) Intervención con personal de la Mediateca, para abordar afectaciones 
emocionales ante los hechos que ocurrieron en el edificio en el que 
laboran (IM). (Psicopedagogía)
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14) Intervención grupal a la CLS para abordar afectaciones emocionales 
ante los hechos. (Fes Iztacala)

15) Intervención grupal para las áreas de SAE: Psicopedagogía, Tutorías y 
PIA. (Espora)

16) Talleres de Primeros Auxilios Psicológicos para docentes. (Facultad 
de Psicología)

17) Taller Guiarte para docentes. (Facultad de Psicología)

18) Talleres grupales para estudiantes:

Grupo de apoyo “ExpresArte”, “Autoconocimiento y vínculos saludables”, 
“Habilidades de Autorregulación emocional”, ”Animales de compañía: 
“Cerrando historias significativas que dejaron una huella en el corazón”, 
Taller de Entrenamiento de habilidades de autorregulación emocional y 
Taller de autoestima “Yo soy”. (Psicopedagogía)

19) Intervención en grupos académicos: Actividad para resignificar la 
vida en comunidad. (Psicopedagogía)

20) Atención a las neurodivergencias: a través de Grupo de escucha y 
acompañamiento para alumnos; Plática de sensibilización para docentes 
Iluminemos por el autismo, atención a madres y padres de familia.
(Permanente) 

21) Asesoría psicológica estudiantes que lo soliciten. (Psicopedagogía, 
Espora y PROAPEE)

22) Asesoría psicológica individual para docentes. (Espora de la Facultad 
de Psicología)
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Duelo en la
adolescencia

Departamento de Psicopedagogía
23 de septiembre de 2025

¿QUÉ ES EL DUELO?

El duelo es una respuesta normal y
necesaria ante una pérdida significativa.
Para un adolescente, una pérdida puede
ser devastadora, ya que su mundo
emocional es complejo y está en
constante cambio. Su rol como profesor es
fundamental para brindar un entorno de
apoyo y comprensión. A la vez es un proceso dinámico vivido tanto

en un contexto social como interpersonal, en
el que el individuo, en la medida de lo posible
elige ignorar o concentrase en uno u otro
aspecto de la pérdida (llorar por la perdida,
extrañar a la persona fallecida, ver su
fotografía), así como adaptarse al cambio en
su vida posterior a la misma (retomar sus
actividades, adoptar nuevos roles,
experimentar cosas nuevas).  

Fisiologicas

Conductuales 

Afectivas Cognitivas

Vacío en el estómago 
Opresión en pecho y garganta 
Falta de aire
Falta de energía 
Debilidad muscular
Palpitaciones
Dolor de cabeza

Preocupación
Incredulidad/irrealidad
Dificultad en la concentración,
atención y memoria 
Alucinaciones (visuales y/o
auditivas)  fugaces o breves

Trastorno del sueño y alimenticios
Aislamiento social
Llorar
Hiper-hipo actividad
Conducta distraída 
Soñar con el fallecido 
Evitar recordatorios del fallecido 

Shock
Tristeza, apatía, abatimiento, angustia,
ira, frustración, enfado
Culpa, autorreproche
Ansiedad
Sentimientos de soledad y abandono
Fatiga 
Impotencia e indefensión
Insensibilidad

Manifestaciones
esperables tras el duelo

Intrusión, recuerdos constantes del
evento a lo largo del día, incluso de la
noche.  
Re experimentación en donde algunas
personas sienten que lo vuelven a vivir,
muestran síntomas de mucha
activación y sensación de una
necesidad de escapar.

•Se sabe que después de las primeras 48-72 horas un grupo de personas puede presentar
síntomas de respuesta al estrés especialmente después de un evento altamente traumático. 

Disociación durante el evento
cognitivamente hay un distanciamiento
de la realidad. Suelen desconectarse por
momentos o manifestar que olvidan
parte del recuerdo.

Evitación. después un evento
altamente estresante, o un evento
violento las personas no quieren
recordar lo que ocurrió

Se espera que la mayoría de las personas, casi el 70%, después de haber vivido un evento
altamente traumático salgan adelante con sus propios recursos, particularmente si cuentan
con una buena red de apoyo social, y no tienen factores hereditarios que los vuelvan
vulnerables.
(Fan, Long, Zhou, Zheng & Liu, 2015 en Santillán, C. 2017 )

9) Elaboración y difusión de materiales digitales sobre: Duelo en la 
adolescencia, dirigido a profesores. (Psicopedagogía)
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17) Taller Guiarte para docentes. (Facultad de Psicología)
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11) Elaboración y difusión de infografías para estudiantes sobre: Estrés y 
recomendaciones para atenderlo; Bienestar mental: Hábitos para una Buena; 
La Salud Mental. (Psicopedagogía)
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APOYO GRUPAL 
E INDIVIDUAL
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TALLERES Y 
CHARLAS
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INTERVENCIÓN 
GRUPAL E 
INDIVIDUAL
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Cursos

Extintores

Botiquines
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CURSOS
4

Cursos impartidos a personal del cuerpo directivo y 
profesores en temáticas de primeros auxilios 1 y 2, 
uso y manejo de extintores y protección civil.
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EXTINTORES
149

60

Distribuidos en diversas áreas del 
plantel.

Extintores adquiridos a 
partir del establecimiento de 
acuerdos con la comunidad 
estudiantil.+
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BBOTIQUINES

44 En laboratorios y oficinas del 
plantel
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Protocolos

RUBRO SEGURIDAD
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Actualización de:  Protocolo en caso de consumo de alcohol o de sustancias ilegales, Protocolo 
en caso de violencia al interior del plantel, Protocolo de actuación ante la activación de 
botones de auxilio en el CCH Sur, Protocolo en caso de sismo y Protocolo para la atención de 
urgencias médicas para la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades, plantel Sur. 

Además, están en revisión los siguientes: Protocolo ante una situación de violencia al exterior 
del plantel, Protocolo para la atención de hallazgo, amenaza o uso de arma al interior del 
plantel, Protocolo ante amenazas digitales y Protocolo ante sospecha o amenaza de artefacto 
explosivo en CCH Sur, entre otros. 
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PROTOCOLOS
Se impartio la capacitación “Protocolos de actuación en la UNAM” 
al cuerpo directivo del CCH Sur, por parte de Josué González de la 
Coordinación en Prevención y Seguridad (SPAMSU-UNAM).
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DIFUSIÓN DEL EMA
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DIFUSIÓN DE APP SOS UNAM
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BRIGADAS UNIVERSITARIAS
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Se implementaron las Brigadas Universitarias conformadas por 
integrantes del cuerpo directivo y profesores con la intención de 
promover la sana convivencia, el bienestar y la atención académica 
de los miembros de nuestra comunidad. 
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CREACIÓN DE CANALES DE 
WHATSAPP Y TELEGRAM
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de 4 mil+
seguidores en el canal de WhatsApp con el compromiso de 
manter a la comunidad del CCH Sur informada.


